. Segun el Manual 7 CEIS, en relaciéon con el papel del mando como gestor, gestionar es:
A) Un conjunto de tareas administrativas internas

B) La aplicacién exclusiva de procedimientos operativos

C) Hacer diligencias conducentes al logro de un objetivo dentro de la organizacion

D) Un sistema de control jerarquico de recursos

Respuesta correcta: C

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor

. De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el mando es el elemento gestor dentro de los procesos
organizacionales porque:

A) Centraliza todas las decisiones estratégicas

B) Es el responsable de reconocer y analizar los problemas y generar y ordenar las soluciones
C) Ejecuta directamente todas las intervenciones

D) Controla exclusivamente los recursos materiales

Respuesta correcta: B

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor, funciones como gestor

. Segun el Manual 7 CEIS, los ambitos de gestion de un mando intermedio en un Servicio de
Bomberos son:

A) Gestion estratégica, tactica y logistica

B) Gestion administrativa, operativa y financiera

C) Gestion administrativa, gestion de recursos externos y gestion operativa

D) Gestion administrativa, gestion de recursos internos y gestion operativa

Respuesta correcta: D

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor, &mbitos de gestién

. Enrelacién con el Manual 7 CEIS, la gestion administrativa del mando intermedio incluye
principalmente:

A) La planificacién de emergencias y la logistica

B) El parte de relevo, el parte de intervencion y los informes

C) La direccion de operaciones y la planificacién tactica

D) La coordinacién interadministrativa externa

Respuesta correcta: B

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestién administrativa

. Segun el Manual 7 CEIS, el parte de relevo es:

A) Un documento informal de uso interno

B) Un registro exclusivo de intervenciones

C) El principal documento sobre el que se estructura la guardia

D) Un informe dirigido tinicamente al jefe de servicio

Respuesta correcta: C

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion administrativa, El parte de relevo

. De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el parte de relevo tiene como finalidad principal:
A) Registrar las actuaciones en los siniestros

B) Transmitir informacion entre turnos de trabajo

C) Evaluar el rendimiento del personal

D) Comunicar informacion a medios externos

Respuesta correcta: B

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El parte de relevo

. Segun el Manual 7 CEIS, el parte de relevo se considera:
A) Un documento técnico sin caracter oficial



B) Un elemento formal dentro del canal formal de comunicacién de la organizacién
C) Un documento operativo de caracter confidencial

D) Un registro administrativo externo

Respuesta correcta: B

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El parte de relevo

8. En relacién con el Manual 7 CEIS, el parte de intervencion es:
A) Un documento destinado exclusivamente a la gestién interna
B) Un informe de caracter voluntario
C) El elemento formal de comunicacion organizacional donde se registra lo acontecido en los
siniestros
D) Un documento elaborado tinicamente por el jefe de servicio
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El parte de intervencién

9. Segun el Manual 7 CEIS, los partes de intervencion deben contener informacion que sea:
A) Resumida y orientativa
B) Técnica y detallada tinicamente
C) Precisa, concreta, completa, comprensible, contrastable, veraz y legitima
D) Flexible y adaptable segtin el servicio
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El parte de intervencién

10.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, los informes relativos al funcionamiento general incluyen
informes de:
A) Operaciones, logistica y planificacién
B) Personal, material, incidencias y formacion
C) Intervenciones, siniestros y emergencias
D) Seguridad, comunicaciones y mando
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Elaboracion de informes

11.Segtin el Manual 7 CEIS, los informes se consideran:
A) Documentos de caracter operativo
B) Elementos informales de comunicacion
C) Documentos de caracter informativo y elementos formales del canal formal de comunicacién
interna
D) Registros administrativos externos
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Elaboracién de informes

12.En relacion con el Manual 7 CEIS, la gestién de los recursos internos abarca:
A) Unicamente los recursos humanos
B) Los medios materiales y los recursos humanos
C) Los recursos econémicos y financieros
D) Exclusivamente los medios operativos
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de los recursos internos

13.Segun el Manual 7 CEIS, la gestion de los medios materiales es:
A) Una funcién exclusiva del jefe de servicio
B) Una funcién delegable unicamente al personal técnico
C) Fundamental y competencia del mando con la colaboracion del staff de mando



D) Responsabilidad directa del area de logistica externa
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de medios materiales

14.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, como gestor de los medios materiales el mando debe conocer:
A) Unicamente la disponibilidad del material
B) Funcionamiento, mantenimiento, limitaciones y normativa relativa al equipo
C) Solo el uso operativo en emergencias
D) Exclusivamente el coste econémico del material
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de medios materiales

15.Segtin el Manual 7 CEIS, el conocimiento de los medios materiales permite al mando:
A) Reducir la formacioén del personal
B) Garantizar la correcta operatividad de dichos medios
C) Delegar completamente la gestién de recursos
D) Sustituir los procedimientos operativos
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de medios materiales

16.En relacion con el Manual 7 CEIS, la gestién de recursos humanos implica que el mando:
A) Administre los recursos para obtener el maximo rendimiento de acuerdo con principios de
economia, eficiencia y eficacia
B) Se limite a la asignacién de turnos
C) Delegue toda responsabilidad en el staff
D) Acttie inicamente en situaciones de emergencia
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de recursos humanos

17.Segtin el Manual 7 CEIS, la gestion operativa se apoya en:
A) Herramientas para la direccién operativa y control de emergencias
B) Unicamente en la experiencia del mando
C) Procedimientos administrativos internos
D) La normativa laboral del personal
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestién operativa

18.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el mando y control se considera:
A) Un sistema de supervision jerarquica
B) Un conjunto de érdenes tacticas
C) Un concepto necesario para organizar y dirigir la gestion de emergencias
D) Un modelo administrativo interno
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Mando y control. Concepto y necesidad

19.Segtin el Manual 7 CEIS, la gestion de emergencias requiere:
A) Exclusivamente medios materiales adecuados
B) Un mando tnico sin apoyo organizativo
C) La aplicacion de planes externos
D) Un proceso organizado de mando y control
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de emergencias



20.En relacién con el Manual 7 CEIS, las fases de la intervencion incluyen:
A) Aviso, movilizacién y cierre administrativo
B) Recepcidn, planificacion, ejecucion y evaluacion
C) Valoracion, planificacion, intervencion y desmovilizacién
D) Andlisis estratégico y operativo
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fases de la intervencion

21.Segtin el Manual 7 CEIS, el ICS es:
A) Un protocolo operativo nacional
B) Un sistema administrativo de gestion interna
C) Una herramienta de mando y control
D) Un plan de emergencias especifico
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Una herramienta de mando y control: el ICS

22.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el objeto del sistema ICS es:
A) Coordinar tinicamente a los servicios de bomberos
B) Establecer una estructura organizativa comun integrando a todos los agentes
C) Centralizar la gestion administrativa
D) Sustituir los planes de emergencia existentes
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El ICS, objeto del sistema

23.Segtin el Manual 7 CEIS, una de las fortalezas del sistema ICS es:
A) La descentralizacién del mando
B) La existencia de multiples planes de accién
C) El sistema tinico de movilizacion de recursos
D) La autonomia de cada organismo interviniente
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

24.En relacién con el Manual 7 CEIS, el sistema ICS se estructura:
A) Por niveles jerarquicos
B) Por éareas territoriales
C) Por funciones
D) Por organismos intervinientes
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Organizacién del sistema ICS

25.Segtin el Manual 7 CEIS, las funciones principales del sistema ICS son:
A) Cinco funciones basicas
B) Seis funciones principales
C) Siete funciones operativas
D) Ocho funciones administrativas
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Organizacién del sistema ICS

26.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, sobre el Comandante del Incidente recae:
A) La ejecucion directa de las tacticas
B) La gestion global de toda la organizacién
C) La supervisién exclusiva de la logistica
D) La elaboracién de informes administrativos



Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Direcciéon (Comandante del Incidente)

27.Segtin el Manual 7 CEIS, entre las funciones del Comandante del Incidente se encuentra:

A) Ejecutar las maniobras operativas

B) Establecer el Puesto de Mando

C) Redactar los partes de intervencion

D) Gestionar directamente los medios materiales

Respuesta correcta: B

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Direcciéon (Comandante del Incidente)

28.En relacién con el Manual 7 CEIS, el Staff de Mando se compone de:

A) Dos funciones principales

B) Cuatro funciones operativas

C) Tres funciones principales de apoyo

D) Cinco areas funcionales

Respuesta correcta: C

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Staff de Mando

29.Segtin el Manual 7 CEIS, el Oficial de Informacion tiene como objetivo principal:

A) Coordinar a los organismos intervinientes

B) Evaluar los riesgos operativos

C) Centralizar y difundir la informacion a la poblacién

D) Gestionar los recursos econémicos

Respuesta correcta: C

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Staff de Mando, Oficial de Informacién

30.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el Oficial de Seguridad tiene como funcién principal:

A) Autorizar la comunicacion con la prensa

B) Evaluar riesgos y decidir las medidas de proteccion

C) Coordinar los enlaces institucionales

D) Aprobar el plan de accién

Respuesta correcta: B

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Staff de Mando, Oficial de Seguridad

31.Segtin el Manual 7 CEIS, el Oficial de Enlace:

A) Gestiona los recursos logisticos

B) Dirige las operaciones tacticas

C) Coordina la intervencion de los representantes de los distintos actores

D) Elabora los informes finales

Respuesta correcta: C

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Staff de Mando, Oficial de Enlace

32.En relacién con el Manual 7 CEIS, el Staff General incluye el area de:

A) Informacion

B) Seguridad

C) Enlace

D) Operaciones

Respuesta correcta: D

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Staff General

33.Segtin el Manual 7 CEIS, el area de Operaciones del sistema ICS tiene como responsabilidad:

A) Dirigir las acciones tacticas para el cumplimiento de los objetivos establecidos



B) Registrar los gastos del incidente

C) Centralizar la informacién a la poblacién

D) Evaluar los riesgos derivados de la intervencion

Respuesta correcta: A

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Organizacién del sistema ICS, Staff General,
Operaciones

34.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el area de Planificacion del sistema ICS se encarga del:
A) Mando directo de las unidades
B) Conocimiento de la situacion, progreso y prondstico
C) Control de los medios materiales
D) Enlace con los organismos externos
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Organizacion del sistema ICS, Planificacién

35.Segtin el Manual 7 CEIS, el area de Logistica del sistema ICS contempla funciones como:
A) Direccion de las operaciones tacticas
B) Elaboracion del plan de accién
C) Suministros, instalaciones, transporte y mantenimiento
D) Evaluacion de riesgos operativos
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Organizacion del sistema ICS, Logistica

36.En relacion con el Manual 7 CEIS, el area Econémica y de Administracion tiene la responsabilidad

de:

A) Coordinar a los organismos intervinientes

B) Gestionar la seguridad en la intervencion

C) Planificar las operaciones

D) Registrar los gastos relacionados con el incidente

Respuesta correcta: D

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Organizacién del sistema ICS, Econdmica y
Administracién

37.Segtin el Manual 7 CEIS, una de las fortalezas del sistema ICS es:
A) La posibilidad de activar solo los elementos necesarios para la intervencion
B) La obligatoriedad de desplegar toda la estructura
C) La descentralizacion total del mando
D) La eliminacién del puesto de mando
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

38.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el esquema organizativo del ICS se caracteriza por:
A) Ser rigido y permanente
B) Ofrecer un esquema modular
C) Basarse en la jerarquia territorial
D) Depender del niimero de organismos intervinientes
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

39.Segtin el Manual 7 CEIS, en la adaptacién del ICS al caso espaiiol:
A) Se mantiene integramente el sistema original
B) Se refuerza el uso de formularios del ICS
C) Se constituyen grupos y unidades de accién



D) Se elimina la estructura funcional
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Adaptaciones del ICS a otros modelos, caso de Espaiia

40.En relacién con el Manual 7 CEIS, una diferencia fundamental del modelo espafiol respecto al ICS
es que:
A) No existe mando tnico
B) Se elimina el puesto de mando
C) Se integran tinicamente los recursos internos
D) Se da respuesta tanto al operativo como a la poblacion afectada
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Adaptaciones del ICS a otros modelos, caso de Espafia

41.Segun el Manual 7 CEIS, para implantar un proceso de mando y control se necesitan:
A) Recursos personales y materiales
B) Unicamente recursos humanos
C) Exclusivamente recursos materiales
D) Solo recursos administrativos
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion operativa, Recursos

42.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, las dotaciones operativas deben:
A) Actuar de forma auténoma
B) Entender el encaje que les corresponde en la estructura operacional general
C) Depender tinicamente de la experiencia personal
D) Ejecutar 6rdenes sin integracion organizativa
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion operativa, Recursos

43.Segun el Manual 7 CEIS, la organizacion debe establecer ubicaciones e instalaciones adecuadas
para:
A) Centralizar la gestién administrativa
B) Garantizar la jerarquia interna
C) Facilitar la toma de decisiones y la utilizacién de los equipos
D) Sustituir los procedimientos operativos
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion operativa, Recursos

44.En relacién con el Manual 7 CEIS, la norma UNE 22320 establece que el Servicio de Emergencias
debe:
A) Delegar el mando en organismos externos
B) Aplicar planes de emergencia internacionales
C) Limitar el mando a funciones administrativas
D) Implantar un sistema de mando y control conforme a la legislacién vigente
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion operativa y norma UNE 22320

45.Segun el Manual 7 CEIS, el mando se erige como gestor de operaciones y debe garantizar funciones
como:
A) La logistica, las comunicaciones y la seguridad
B) Unicamente la ejecucién de maniobras
C) Solo la gestion econémica
D) Exclusivamente la planificacién estratégica



Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion operativa, funciones del mando

46.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, algunas funciones del mando:
A) Son indelegables en cualquier circunstancia
B) Pueden ser delegadas segtn el tipo de siniestro
C) Solo pueden ser ejercidas por el jefe de servicio
D) Recaen siempre en el puesto de mando tinico
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion operativa, delegacion de funciones

47.Segun el Manual 7 CEIS, la atenci6n a los medios de comunicacién forma parte de:
A) La gestion administrativa
B) La gestion de recursos internos
C) Las funciones del mando en la gestion operativa
D) El area exclusiva de planificacion
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion operativa, funciones del mando

48.En relacién con el Manual 7 CEIS, la seguridad en la gestion operativa se considera:
A) Una funcién secundaria
B) Un elemento administrativo
C) Un aspecto opcional de la intervencién
D) Un recurso preventivo integrado en la accién de mando
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion operativa, seguridad

49.Segun el Manual 7 CEIS, el flujo de informacion en la gestion de emergencias se considera:
A) Un proceso lineal y sencillo
B) Un mecanismo complejo con mtiltiples ramificaciones
C) Un sistema administrativo basico
D) Un procedimiento exclusivamente operativo
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion operativa, flujo de informacién

50.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, una de las situaciones problematicas detectadas en la gestion de
emergencias fue:
A) La excesiva formacion del personal
B) La terminologia no unificada entre los cuerpos intervinientes
C) El exceso de planes de accién
D) La existencia de un mando tinico
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Origen del sistema ICS

51.Segun el Manual 7 CEIS, otra dificultad en la gestion de emergencias era:
A) La existencia de comunicaciones interoperables
B) La carencia de un sistema organizativo dimensionable
C) El exceso de instalaciones auxiliares
D) La abundancia de planes especificos
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Origen del sistema ICS



52.En relacion con el Manual 7 CEIS, la carencia de planes de accién consolidados suponia:
A) La simplificacién de la gestién
B) La eliminacion del mando tinico
C) La necesidad de desarrollar e implementar planes especificos
D) La descentralizacion total de decisiones
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Origen del sistema ICS

53.Segtin el Manual 7 CEIS, como respuesta a estas dificultades se plantea:
A) La supresion de estructuras organizativas
B) La aplicacién de un sistema organizativo comun
C) La delegacion completa del mando
D) La creacion de planes independientes
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Origen y objeto del ICS

54.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el sistema ICS es extrapolable:
A) Solo a incendios forestales
B) A emergencias urbanas exclusivamente
C) Unicamente a servicios de bomberos
D) A todo tipo de emergencias
Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Origen y objeto del ICS

55.Segtin el Manual 7 CEIS, el ICS constituye hoy:
A) Un sistema administrativo interno
B) Un modelo tedrico sin aplicacion préactica
C) Una herramienta de direccién de cualquier tipo de gran emergencia
D) Un protocolo nacional obligatorio
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Origen y objeto del ICS

56.En relacion con el Manual 7 CEIS, el Plan de Accion en el ICS se caracteriza por ser:
A) Muiltiple y descentralizado
B) Unico y coordinado
C) Opcional segtin la emergencia
D) Exclusivamente operativo
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

57.Segtn el Manual 7 CEIS, el Puesto de Mando en el ICS es:
A) Muiltiple segiin organismos
B) Temporal y opcional
C) Unico y unificado
D) Exclusivo del jefe de servicio
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

58.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el sistema de movilizacién de recursos en el ICS es:
A) Independiente por organismo
B) Flexible pero no coordinado
C) Muiltiple segtn el riesgo
D) Unico



Respuesta correcta: D
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

59.Segun el Manual 7 CEIS, la organizacion del ICS permite:
A) Activar siempre todas las funciones
B) Activar solo los elementos necesarios
C) Eliminar areas funcionales
D) Sustituir la planificacién
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Fortalezas del sistema ICS

60.En relacién con el Manual 7 CEIS, en el modelo espafiol:
A) Se mantienen todos los formularios del ICS
B) Se incrementa el nimero de secciones
C) Desaparece la practica totalidad de formularios del ICS
D) Se refuerza la burocracia operativa
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Adaptaciones del ICS al caso espaiiol

61.Segtin el Manual 7 CEIS, en Espaia:
A) Existe un sistema unico de gestion de emergencias
B) No existe un sistema unico de gestion de emergencias
C) No hay normativa basica estatal
D) No se utilizan planes especiales
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Adaptaciones del ICS al caso espaiiol

62.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, las estructuras basicas y la nomenclatura se articulan a través de:
A) Normativa municipal
B) Normativa basica de competencia estatal
C) Reglamentos internos de cada servicio
D) Normas internacionales exclusivas
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Adaptaciones del ICS al caso espaiiol

63.Segtin el Manual 7 CEIS, el mando gestor necesita:
A) Unicamente experiencia operativa
B) Resolver conflictos y tomar decisiones
C) Aplicar solo procedimientos administrativos
D) Delegar todas sus funciones
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor

64.En relacién con el Manual 7 CEIS, la gestion se considera:
A) Una actividad puntual
B) Un proceso con partes criticas
C) Una funcién secundaria del mando
D) Un elemento exclusivamente administrativo
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor

65.Segtin el Manual 7 CEIS, el mando gestor obtiene su papel dentro de la organizacion a partir de:
A) La propia elaboracion de un plan de resultados dentro de la organizacion



B) La ejecucién directa de las intervenciones

C) La jerarquia administrativa del servicio

D) La normativa externa de emergencias

Respuesta correcta: A

Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor

66.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, en los procesos organizacionales de bomberos existen:
A) Unicamente respuestas ante emergencias
B) Entradas o requerimientos y salidas o respuestas
C) Procedimientos administrativos aislados
D) Exclusivamente procesos operativos
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor, procesos organizacionales

67.Segln el Manual 7 CEIS, un ejemplo de gestién administrativa y de recursos materiales es:
A) La ejecucion directa de una maniobra
B) La planificacién estratégica anual
C) Comunicar, ordenar reparar o dar de baja un equipo del operativo
D) La coordinacién interadministrativa
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor, ejemplo de gestion

68.En relacién con el Manual 7 CEIS, en las intervenciones el proceso de gestién incluye:
A) Recepcion del aviso, toma de datos y despacho de medios
B) Analisis juridico del siniestro
C) Elaboracion exclusiva de informes
D) Comunicacién externa Gnicamente
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor, gestién de intervenciones

69.Segtin el Manual 7 CEIS, una de las funciones basicas del mando como gestor es:
A) Ejecutar personalmente las érdenes
B) Reconocer y analizar los problemas
C) Controlar tnicamente al personal
D) Supervisar solo la logistica
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Funciones del mando gestor

70.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, la otra funcién basica del mando como gestor es:
A) Delegar todas las decisiones
B) Centralizar la informacién externa
C) Generar y ordenar las soluciones
D) Elaborar informes técnicos
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Funciones del mando gestor

71.Segun el Manual 7 CEIS, el proceso de gestion requiere del mando:
A) Unicamente conocimientos técnicos
B) Aplicacién estricta de protocolos
C) Resolver conflictos y tomar decisiones
D) Supervision externa continua
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor



72.Segun el Manual 7 CEIS, el proceso de gestion exige del mando:
A) Unicamente conocimientos técnicos
B) Aplicacién estricta de protocolos
C) Capacidad para resolver conflictos y tomar decisiones
D) Supervision externa continua
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El mando gestor

73.Segtin el Manual 7 CEIS, el mando intermedio es:
A) Un elemento secundario en la gestién administrativa
B) Un elemento clave en la gestiéon administrativa de los procesos
C) Un ejecutor operativo sin funciones de gestion
D) Un enlace exclusivamente externo
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestién administrativa

74.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, el parte de relevo debe transmitirse:
A) Solo de forma verbal
B) Unicamente por via informética
C) De manera escrita y verbal si fuera oportuno
D) Exclusivamente mediante informes
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El parte de relevo

75.Segtin el Manual 7 CEIS, el mando debe transmitir la informacion del parte de relevo:
A) De forma extensa y detallada
B) De manera clara y concisa
C) Solo al personal saliente
D) Unicamente al jefe de servicio
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, El parte de relevo

76.En relacion con el Manual 7 CEIS, los informes relativos al funcionamiento general se elevan:
A) A la autoridad judicial
B) Al superior jerarquico inmediatamente superior
C) A los medios de comunicacion
D) A todos los organismos intervinientes
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Elaboracion de informes

77.Segtn el Manual 7 CEIS, los informes relativos a intervenciones:
A) Son siempre elaborados por el mando intermedio
B) No se documentan por escrito
C) Generalmente corresponden al Jefe de Servicio
D) Se elaboran solo a peticién externa
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Elaboracion de informes

78.De acuerdo con el Manual 7 CEIS, los informes parciales pueden solicitarse:
A) Unicamente por normativa interna
B) Solo en emergencias mayores
C) Por requerimiento del Jefe de Servicio
D) Por iniciativa del personal operativo



Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Elaboracién de informes

79.Segun el Manual 7 CEIS, la gestion de recursos internos tiene como objetivo:
A) Reducir la carga administrativa
B) Garantizar la correcta operatividad de los medios
C) Sustituir la gestién operativa
D) Externalizar los recursos
Respuesta correcta: B
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion de recursos internos

80.En relacién con el Manual 7 CEIS, el conocimiento de los equipos por parte del mando:
A) Sustituye la formacion del personal
B) Limita la operatividad
C) Facilita practicas y maniobras para el personal
D) Elimina la necesidad de planificacién
Respuesta correcta: C
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, Gestion de medios materiales

81.Segtin el Manual 7 CEIS, el mando gestor debe conocer los medios materiales para:
A) Garantizar la correcta operatividad de dichos medios
B) Sustituir al personal técnico
C) Reducir los costes econémicos
D) Externalizar el mantenimiento
Respuesta correcta: A
Fuente: Manual 7 CEIS, Parte 4, Capitulo 6, La gestion de medios materiales



